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        Accès webmail

        Pour les adresses emails @jpnet.ch, @vonet.ch ou @netplus.ch webmail.netplus.ch
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        Configuration

	
        Pour configurer votre compte email sur votre messagerie, nous vous recommandons d'utiliser les paramètres suivants:

        	Serveur entrant (POP SSL) 	pop.netplus.ch (port 995) 
	Serveur entrant (IMAP SSL) 	imap.netplus.ch (port 993) 
	Serveur sortant (SMTP SSL)  	smtp.netplus.ch (port 465) Authentification par mot de passe obligatoire


        Cette configuration est valable pour les emails @netplus.ch, @jpnet.ch et @vonet.ch 
 
	
		[image: ]	En cas d'erreur de certificat, veuillez svp remplacer les noms des serveurs configurés dans votre messagerie par ceux ci-dessus.
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        Accès client

        Accès avec votre adresse email @jpnet.ch, @vonet.ch ou @netplus.ch my.netplus.ch
 
        Dans ce portail, vous pouvez consulter les détails de vos factures (téléphonie et netbox) et configurer votre accès internet (wifi, netbox et téléphone).

        Vous pouvez vous connecter avec votre adresse e-mail et le mot de passe que vous lui avez attribué.


        

    


    

    

        
            Mot de passe

            
                Si vous avez perdu votre mot de passe, nous vous prions de prendre contact avec notre service clientèle au 058 234 2000
            

        



        
            Aide en ligne

            Retrouvez les manuels de configuration et diveres aides sur notre portail https://my.netplus.ch/....
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